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份号：

密级：

受控范围：

时效：

校教字〔2019〕12 号

安徽信息工程学院关于加强
学习过程管理的指导意见

各单位：

根据《教育部关于加快建设高水平本科教育全面提高人才培

养能力的意见》（教高〔2018〕2 号）、《教育部关于狠抓新时代全

国高等学校本科教育工作会议精神落实的通知》（教高函〔2018〕

8 号）、《安徽省教育厅关于印发安徽省高水平本科教育建设行动

计划的通知》（皖教高〔2019〕2 号）等文件精神，为营造优良的

教与学的氛围，强化教风和学风建设，加强学生学习过程管理，

进一步提高人才培养能力，切实提升人才培养质量，特提出如下

指导意见。

一、重要意义

深入贯彻落实习近平总书记在全国教育大会上的重要讲话
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精神及新时代全国高等学校本科教育工作会议精神，以一流本科

教育为发展目标，落实立德树人根本任务，以“四个回归”为基

本遵循，努力培养德、智、体、美、劳全面发展的社会主义建设

者和接班人。配合《安徽信息工程学院教育教学过程管理考核办

法（试行）》（校教字〔2019〕2 号）实施开展，淘汰“水课”、打

造“金课”，合理提升学业挑战度、增加课程难度、拓展课程深

度，全面整顿教育教学秩序，加强教育教学过程管理，培养学生

自主学习能力。

二、指导原则

（一）以学生为本，促进学生发展

加强学习过程管理，促进学生发展，让学生充分认识、挖掘

自身潜力，激发学习的兴趣和动力。以探寻适合学生特点的学习

过程为主旨，以学生学习过程中出现的问题及原因为基础，探寻

解决问题的方法，调试学习过程，力促学生学习过程的最优化。

（二）以注重学习自主性为导向

在教育教学活动中应充分考虑学生的自主性，以学生自己为

主导，自我选择、自我规划、自我监控、自我反思，让学生自己

充分认识到学习是自己的事情。

（三）以多元化评价理念为价值取向

从学生学习过程的多样性、动态性出发，综合运用各种评价

手段收集评价信息，合理分析利用，发挥评价的导向、激励和管

理作用，以达到促进学生学习的目的。
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三、具体任务

（一）落实教师的教学管理责任

各教学单位应提高思想认识，树立教师教学管理的威信，落

实教师教学管理的责任。教师必须严管、严抓课堂教学秩序，根

据课程情况，要求学生携带教材、笔记本及教学用具（笔、草稿

纸、计算器、测绘工具等）进课堂。鼓励教师在课程中为学生引

进优秀的笔记方法。在课程进行 1/3 时，应根据课程实际，对教

材基本无使用痕迹、基本未做笔记的学生及时谈话并留存谈话记

录；对无故缺勤、课堂表现有问题的学生，要及时向辅导员反馈，

与辅导员形成联动联管机制。

教师要固化与学生的面对面交流时间（office hours），通

过 office hours 进行辅导答疑，了解学生的学习困难和进展。

每课程每教学班（重修课程除外）应每周设置不少于 1 次，时长

不少于 1 小时的时间。开展的地点可以在教师办公室或教学场地。

教师在第一次课时，应安排统计学生的空闲时间，统筹安排各教

学班的 office hours，确定后即向学生公布。教师应将学生参与

office hours 的情况定期反馈给所在学院，由学院汇总后报送教

务处进行评估、反馈、督促改进。未按要求设置 office hours

的教师，其相应学期教学质量考核在学院内同类人员排序中不高

于按要求落实了 office hours 的教师。

（二）建设灵活多样的学习空间

根据学生学习性投入的本质是学生行为和学校提供条件的

相互作用的研究结论，依托科大讯飞技术、资源优势，有计划地
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加大新型学习空间建设和传统多媒体教室升级力度，大力打造标

准智慧教室、手机互动教室、多屏研讨教室、启发实践教室、名

师讲堂教室、团队研讨空间、互动交流空间等。依托新技术、新

空间大力度地实施教学模式和教学方法的改革，提升学生学习路

径的广阔性、学习方式的新颖性、学习思维的独立性、学习时空

的灵活性，引导学生想学、会学、坚持学，增加学习过程的投入

度。

（三）加强教师对学习的过程性评价

根据专业培养方案毕业要求，认真梳理课程教学目标，完善

教学大纲，合理设计课前、课中、课后教学内容与任务，将课前

预习、课中参与、课后复习均作为学习过程评价的组成部分。在

第一次上课时，告知学生课程的课前、课中、课后典型安排，辅

助学生自主管理学习过程。利用在线学习平台，掌握学生课前预

习情况和集中问题；利用智慧教学工具，收集学生课中学习行为

数据；合理适量布置线上线下作业，检验学生阶段学习成效。及

时分析并反馈评价结果，反思教学策略，督促学生调整学习行为。

利用在线学习平台、无纸化考试平台、教学参考资料等给学

生合理增负；设置设计性、无标准答案作业或项目任务，培养学

生自主探究式学习能力。

除出勤、课程表现、作业等平时考核外，课程要增加过程性

考核在总评成绩中的占比。学分不低于 3 学分的课程（集中实践

教学环节除外）全面采用“N+2”考核方式，其中“2”指期末考

核和学习笔记，“N”指除“2”之外的过程性考核次数，全面考
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核学生对知识的掌握和运用，以考辅教、以考促学。学习笔记可

以是课堂笔记或学生课外学习所做的记录。“N”的形式包括阶段

性测试、口试、作业汇报、项目考核、课程论文、读书笔记、课

外创新活动参与等，考核成绩均以百分制计。“N”不小于 3 且不

大于 5。期末考核占比不高于 40%，学习笔记占比不低于 10%。学

分低于 3 学分的课程（集中实践教学环节除外）采取“N+1”考

核方式，“1”为期末考核，“N”的次数按照课程学分情况由课程

组自行确定，但不得低于 2 次，期末考核占比不高于 50%。阶段

性测试可由教师自行命题随堂完成。期末考核成绩低于 45 分按

不合格计：总评成绩低于 60 分的如实记载，高于 60 分的按 59

分计。五级制记分参照百分制记分换算。

过程性考核形式及其占比、要求等要在教学大纲中注明。第

一次上课时，教师要向学生公布过程性考核的内容、要求、方式、

评分标准和所占比例等。每一项考核应给出详细的评分记录和分

数，并在期末考核前向学生公布，作为教师教学基础材料进行管

理。

课程考核结束后，教师要及时总结撰写课程小结，考试课程

同时撰写试卷分析，对教学和考试中发现的问题进行深入、细致

的分析与评价，分析总结材料与学生期末成绩、过程性考核记录

一并交至学院存档，学院教学督导组有针对性地提出改进意见，

强化考核的效果反馈。

（四）丰富评价主体的维度

除教师评价外，进一步丰富评价主体的维度，鼓励开展自我
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评价、同伴评价，全面实施家长评价，对学生在学习过程中的学

习方法、学习态度进行自我反思、相互评价和表现评价，促进学

生形成良好学习习惯与学习动机。鼓励学院成立学生学习过程管

理委员会，组织评价实施、反馈实施效果、督促学生改进。

鼓励探索开展自我评价，充分发挥学生主体的能动性，学生

自主性地设定学习目标，制定阶段学习计划，自我监督、反馈、

调控学习过程，自我反思总结学习效果，给出自评结论。鼓励学

院探索设计适合于学生自我评价的结构化文档模板，帮助学生完

善自身学习过程档案材料，通过自我评价管理学习过程，锻炼自

主学习能力。

鼓励开展同伴评价，利用学生群体间的便利性和集体生活的

交流性，更加全面、准确地反映同伴的学习过程，促进同伴互助、

信息共享和学习提高。

全面实施家长评价，就学生学习过程增进与家长的互动与沟

通。在春季和秋季学期结束后，家长对学生各评价一次，及时发

现、解决学生学习过程的问题，促进学生学习过程的顺利进行、

学业的顺利完成。对于家长评价与学生实际表现出入较大的，要

及时联系家长沟通相关情况。

四、工作要求

学习过程管理是一项长期而艰巨的系统工程，应建立学校、

教师、学生、家长的四级管理体系，形成管理网络，各学院应针

对性地制定加强学习过程管理的实施细则。通过及时监测、评估、

反馈，发现薄弱环节，找出要害问题，提出改进意见，表彰先进，
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激励后进。具体抓住以下三点：

（一）内化意识，达成共识

在加强学习过程管理的过程中，把对学习过程管理的研究与

实施纳入学校的工作计划，加大宣贯力度，使教师、学生、家长

都一致认识到加强学习过程管理对提高人才培养质量的重要意

义，积极主动地研究学习过程管理中的关键问题，积极献言献策。

（二）协同作战，形成合力

协同各方面的力量齐抓共管，形成合力，提高管理效能。将

学习过程管理渗透到学校工作的各个方面，实行全员管理，做到

领导、辅导员、任课教师和学生个人都关注学习过程，形成人人

参与学习过程管理的氛围，将关键任务、举措、政策落实、落细。

（三）树立模范，激发动力

在加强学习过程的管理中，保护和激发各方面的首创精神，

及时发现和表彰教师、学生、家长中涌现出的先锋模范，及时对

比学院管理效果和学生表现，树立榜样示范，注重总结提炼，增

进不同群体间的相互了解和交流，推广共性、规律性做法经验，

促进相互提升。

附件：1.学习笔记模板（带注释）

2.家长评价表（试行）

安徽信息工程学院

2019 年 7 月 19 日


